
 

 

KGSt®-Kongress IT: Strategie, Kommunikation und 
Netze (AKN-Forum)  
 
 
53-19, am 19./20. März 2019 in Kassel 
 
Die Digitalisierung schreitet unaufhaltsam voran. Sie gehört zu den bedeutendsten Ent-
wicklungen des 21. Jahrhunderts. Kommunale Prozesse – innerhalb und außerhalb der 
Verwaltung – werden durch modernste Technologien und modernster Kommunikations-
technik nicht mehr nur unterstützt, sondern können und müssen damit neu gedacht und 
gestaltet werden. Erst dann wird das volle Potenzial für mehr Lebens-, Standort- und Ar-
beitsqualität in den Kommunen gehoben. 
  
Die Informations- und Kommunikationstechnik (IKT) lässt sich zweifelsfrei als das am 
schnellsten weiterentwickelnde Themengebiet unserer Zeit definieren. Auch für zukunfts-
fähige Kommunen erfordert dies aufgrund der kurzen Innovationszyklen und verstärkten 
Konsolidierungsbemühungen kontinuierliche, strategische Handlungen und Veränderun-
gen. Eine integrative Betrachtung der Auswirkungen für die IT-Steuerung und die Bereit-
stellung sowie den operativen Betrieb von Informations- und Kommunikationstechnologie 
ist dabei unerlässlich. 
 
Der KGSt-Kongress IT 2019 bietet den Teilnehmenden einen umfassenden Überblick 
über die aktuellen Entwicklungen und Trends in der Digitalisierung und ist mit seinen fun-
dierten Vorträgen dabei auf die kommunale IT-Praxis ausgerichtet, immer mit dem Ziel, 
sowohl die Trends, die strategisch wichtig für Kommunen sind, im Blick zu haben als 
auch gute Beispiele angewandter Technologien zu präsentieren. Dadurch werden strate-
gische Planung und operative Umsetzung frühzeitig gemeinsam betrachtet und Netz-
werke zwischen den Entscheider*innen aufgebaut.  
 
Spannende Einblicke in aktuelle IT-Themen der Kommunen und zukunftsorientierte Dia-
loge u.a. zu den Themen  
 
◼ Techno-Trends – was ist Trend, was ist Hype? 

◼ Künstliche Intelligenz, Automation und damit verbundene Potenziale für Prozesse 

◼ Service Design und Nutzerzentrierung im Kontext der Digitalisierung 

◼ Datentransformation 
 
werden Ihnen neue Impulse geben mit dem Ziel, kommunalen Spannungsfeldern im Zu-
sammenhang mit der Informations- und Kommunikationstechnologie wie der Netzwerksi-
cherheit, dem Fachkräftemangel und permanentem Kostendruck, effizient und effektiv 
begegnen zu können und mit einer modern aufgestellten IKT einen Beitrag zu mehr Ar-
beits-, Lebens- und Standortqualität in der Kommune zu schaffen. 
 
Der KGSt-Kongress IT geht aus dem jährlichen Forum für Telekommunikation und Netze 
(AKN-Forum) des Arbeitskreises Kommunikation und Netze (AKN) des Deutschen Städ-
tetags hervor und wird seit 2017 in Zusammenarbeit mit der KGSt fortgeführt. Freuen Sie 
sich auf den 19. und 20. März 2019 in Kassel, wenn sich wieder rund 150 kommunale 
IT-Expertinnen und -Experten in Kassel zum KGSt-Kongress IT treffen. Wir bieten Ihnen 
über unterschiedliche Konferenzformate die Möglichkeit, sich zu  informieren, sich aus-
zutauschen und sich mit IT-Expertinnen und -Experten aus unterschiedlichen Branchen 
zu vernetzen.  Dafür haben wir Top-Sprecher aus Kommunen, Wirtschaft und Wissen-
schaft eingeladen. 

 



 

 

ZIELGRUPPE 
Kommunale Fach- und Führungskräfte aus den Bereichen Informations- und Kommuni-
kationstechnik und Organisation sowie aus kommunalen Datenzentralen und Rechen-
zentren. 
 

 
VORLÄUFIGES PROGRAMM   

Auch dieses Jahr bieten wir wieder unsere „Parallel Slots“ an. Wählen Sie nach der An-
meldung den Slot aus, aus dem Sie für Ihr individuelles Verantwortungsgebiet am meis-
ten Impulse mitnehmen. Eine Abfrage zur Wahl des Schwerpunktes erfolgt separat mit 
dem Einladungsschreiben ca. einen Monat vor der Veranstaltung. 
 

TAG 1: DIENSTAG, 19. MÄRZ 2019 

Ab 10.00 Uhr Einlass und Begrüßungskaffee 

10.30 bis 11.00 Uhr Begrüßung und Eröffnung | Marc Groß, Dr. Uda Bastians &  
Ralf Lion 
 
Marc Groß ist Leiter des KGSt-Programmbereichs  
Organisations- und Informationsmanagement in der KGSt  
 
Dr. Uda Bastians ist Beigeordnete und Leiterin des Dezernats 
Recht und Verwaltung im Deutschen Städtetag  
 
Ralf Lion ist Leiter der IT in der Landeshauptstadt Saarbrücken 
und Vorsitzender des AKN des Deutschen Städtetags  
 

11.00 bis 11.15 Uhr Der „Rote Faden“ durch den Kongress | Anika Krellmann 
 
Anika Krellmann ist Referentin im Programmbereich  
Organisations- und Informationsmanagement in der KGSt 
 

11.15 bis 12.00 Uhr Keynote: Technotrends – Was ist Trend, was ist Hype? |  
Dr. Philipp Müller 
 
Dr. Philipp Müller ist Managing Partner bei Gartner Consulting 
 

12.00 bis 12.45 Uhr Nutzerzentrierung? So geht’s! Desgin Thinking, Agile & Co. 
| Ralf Junge 
 
Ralf Junge ist studierter Kommunikations- und Geschichtswis-
senschaftler und verantwortet bei der Digitalagentur Aperto den 
Bereich Content Strategie. 
 

12.45 bis 13.45 Uhr MITTAGSPAUSE 

13.45 bis 16.25 Uhr Parallel Slots – Impulse & Diskussionen 

 
 
 

 
  



 

 

SLOT 1:  
 STRATEGIE & TECHNOLOGIE 
 

 SLOT 2:  
 TECHNOLOGIE & EINSATZ 
 

 

13.45 bis 14.25 Uhr 

Werkstattbericht: Service Design und 
Prozessmanagement | Matthias Hörmeyer 
(KGSt) 
 
14.25 bis 15.10 Uhr 

Die Facetten Künstlicher Intelligenz in 
Kommunalverwaltungen – Von Automa-
tion bis Machine Learning | Florian 
Schwarz (IBM) 

- KURZE PAUSE - 

 

15.25 bis 16.10 Uhr 

IT-Fachkräftemangel:  
Und das mit Sicherheit?! | Lisa Lübke 
(Telekom Security) 
 
 
 
Moderation: Marc Groß, KGSt & Birgit Fritz, 
LH Hannover Fachbereich Personal und 
Organisation, IuK-Systeme und stv. Vorsit-
zende des AKN 
 

 

13.45 bis 14.25 Uhr 

Automation im IT-Betrieb | Frank Dorn-
heim (ITDZ Berlin) 

 

14.25 bis 15.10 Uhr 

Der IT-Grundschutz, VoIP und das Inter-
net| Jens Lange, Benjamin Pfister (Stadt 
Kassel) 
 

- KURZE PAUSE - 

 

15.25 bis 16.10 Uhr 

Smart Data – wie, womit, wozu?  
Umgang mit Daten im Smart City Projekt 
„Smarter Together“ | Wolfgang Glock, 
Landeshauptstadt München 
 
 
Moderation: Ralf Lion, Leiter der IT in der 
Landeshauptstadt Saarbrücken und Vorsit-
zender des AKN & Anika Krellmann, KGSt 

 
 

16.25 bis 16.40 Uhr Kommunikationspause und Kaffee 
 

16.40 bis 17.30 Uhr Parallele Workshops – Gemeinsames Arbeiten und Denken 
 

 
SLOT 1:  
 STRATEGIE & TECHNOLOGIE 

 SLOT 2:  
 TECHNOLOGIE & EINSATZ 

 
Round Table zu Fragestellungen aus den 
vorherigen Impulsen. 
 
Moderation: Marc Groß, KGSt & Birgit Fritz, 
LH Hannover Fachbereich Personal und 
Organisation, IuK-Systeme und stv. Vorsit-
zende des AKN 
 

 
Round Table zu Fragestellungen aus den 
vorherigen Impulsen. 
 
Moderation: Ralf Lion, Leiter der IT in der 
Landeshauptstadt Saarbrücken und Vorsit-
zender des AKN & Anika Krellmann, KGSt 

 
19.00 Uhr Gemeinsames Abendessen  

 
Wir freuen uns nach einem informationsreichen Tag auf ein  
gemeinsames Abendessen im Bierhaus Kassel mit Ihnen  
(Friedrich-Ebert-Straße 41, 34117 Kassel). 

 



 

 

 
 
 
 

TAG 2: MITTWOCH, 20. MÄRZ 2019 

09.15 bis 09.45 Uhr Vorstellung und Diskussion der Slots vom vorherigen Tag – 
Wir synchronisieren unser Wissen! 
 
Für den Slot Strategie & Technologie: Marc Groß, KGSt & Bir-
git Fritz, LH Hannover Fachbereich Personal und Organisation, 
IuK-Systeme und stv. Vorsitzende des AKN 
 
Für den Slot Technologie & Einsatz: Ralf Lion, Leiter der IT in 
der Landeshauptstadt Saarbrücken und Vorsitzender des AKN & 
Anika Krellmann, KGSt 
 

09.45 bis 10.45 Uhr Der Weg ist das Ziel – Erfahrungsbericht zu den Herausfor-
derungen der digitalen Transformation für die kommunale 
IT| Sandra Rösner 
 
Sandra Rösner leitet das Amt für Informations- und Kommuni-
kationstechnik bei der Stadt Frankfurt am Main.  
 

10.45 bis 11.00 Uhr Kommunikationspause 

11.00 bis 11.45 Uhr Informationssicherheit: Wie sieht die Security von morgen 
aus? | Sebastian Gerling, Helmholtz-Zentrum für Informationssi-
cherheit - CISPA 
 
 

11.45 bis 12.30 Uhr „Es wird nie wieder so langsam wie jetzt! Und selbst das ist 
uns schon zu schnell…“ │Robin Heilig 
 
Robin Heilig ist Leiter der Spezialeinheit Innovation/PACE - Di-
gitale Innovation und FastLane, ein internes Start-up der Stadt 
Wien.  
 

12.30 bis 12.40 Uhr Zusammenfassung, Ausblick & Verabschiedung | Anika 
Krellmann 
 

12.45 Uhr Stärkung für die Heimreise: Gemeinsamer Mittagssnack 

 
 
  



 

 

ORT  

Best Western Plus Hotel Kassel City 
Spohrstrasse 4  
34117 Kassel  
Tel  +49(0)561-72850  
Fax  +49(0)561-7285118  
E-Mail info@hotel-kassel.bestwestern.de 
 
 

TEILNAHMEGEBÜHR 
240,00 Euro für KGSt-Mitglieder 
 
Hinzu kommt eine Konferenzpauschale in Höhe von 140,00 Euro (ohne Unterkunft). 
 
 

ANREISE/ÜBERNACHTUNG 
Best Western Plus Hotel Kassel City 
Spohrstrasse 4  
34117 Kassel  
Tel.:  +49(0)561-7285 0  
Fax:  +49(0)561-7285 118  
Internet: www.bestwesternhotelkassel.de 
E-Mail info@hotel-kassel.bestwestern.de 
 
Im Hotel ist ein Zimmerkontingent für die Teilnehmer bereit gestellt, der Abruf kann bis 
zum 18. Februar 2019 unter dem Stichwort „KGSt“ erfolgen. Das Einzelzimmer inkl. Früh-
stück kostet für die Teilnehmer/innen 105,00 € und das Doppelzimmer inkl. Frühstück 
115,00 € 
 
 
B&B Hotel Kassel 
Waldauer Fußweg 3 
34123 Kassel 
Tel.: +49(0)561-57449 0 
Fax: +49(0)561-57449 444 
Internet: www.hotelbb.de 
E-Mail:  kassel@hotelbb.com 
 
Im Hotel ist ein Zimmerkontingent für die Teilnehmer bereit gestellt, der Abruf kann bis 
zum 18. Februar 2019 unter dem Stichwort „KGSt“ erfolgen. Das Einzelzimmer inkl. Früh-
stück kostet für die Teilnehmer/innen 62,50 €. 
 
 
Hotel Deutscher Hof  
Lutherstraße 3-5 
34117 Kassel  
Tel.: +49(0)561 91 80 0 
Fax: +49(0)561 77 66 66  
Internet: www.deutscher-hof.de  
E-Mail: info@deutscher-hof.de 
 
Im Hotel ist ein Zimmerkontingent für die Teilnehmer bereitgestellt, der Abruf kann bis zum 
1. Februar 2019 unter dem Stichwort „KGSt“ erfolgen. Das Einzelzimmer inkl. Frühstück 
kostet für die Teilnehmer/innen 89,00 € und das Doppelzimmer inkl. Frühstück 109,00 €. 
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INHALTLICHE VERANTWORTUNG  
Anika Krellmann 
KGSt®-Programmbereich Organisations- und Informationsmanagement 
Telefon  +49 (221) 37689-38 
E-Mail anika.krellmann@kgst.de 
 
 

TAGUNGSORGANISATION/ANMELDUNG 
Stefanie Stückrad 
KGSt®-Seminare & Kongresse  
Telefon  +49 (221) 37689-84 
Mail  stefanie.stueckrad@kgst.de 
 
KGSt 
Gereonstraße 18 -32 
50670 Köln 
seminare@kgst.de 
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